
Dış Paydaş Görüşmeleri Özet Raporu 

Birim Kalite Komisyonu, 16 Ekim 2025 tarihinde bölümün dış paydaşlarıyla uzaktan erişim 

(telefon konferansı) yoluyla bire bir görüşmeler gerçekleştirmiştir. Sürece katkı sağlayan 6 dış 

paydaşımızın profili şu şekildedir: 

• Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı personeli olan bir mezunumuz, 

• Alp Havacılık bünyesinde görev yapan iki mezunumuz, 

• Eczacıbaşı çalışanı bir mezunumuz, 

• Anadolu Üniversitesi İİBF Uluslararası İlişkiler Bölümü Öğretim Üyesi, 

• 19 Mayıs Üniversitesi İİBF Uluslararası İlişkiler Bölümü Öğretim Üyesi. 

Tüm komisyon üyelerinin eksiksiz katılımıyla yürütülen bu mülakatlarda, dış paydaşlara şu 4 

temel soru yöneltilmiştir: 

1. Bölüm müfredatında yer alan derslerin, iş hayatına atılmanızda veya kişisel 

gelişiminizde ne derece katkısı oldu? 

2. Müfredat içeriğine dair herhangi bir memnuniyetsizliğiniz veya revizyon öneriniz 

mevcut mudur? 

3. Derslerin işleniş biçimi, ölçme ve değerlendirme (sınav vb.) süreçlerine yönelik 

tavsiyeleriniz nelerdir? Eklemek istediğiniz hususlar varsa nelerdir? 

Görüşme Çıktıları ve Değerlendirme 

Yapılan görüşmeler sonucunda elde edilen geri bildirimlerin, daha önce öğrencilerden gelen 

taleplerle büyük ölçüde paralellik gösterdiği tespit edilmiştir. Paydaşların öne çıkan 

değerlendirmeleri şunlardır: 

• Fiziki ve Teknolojik Altyapı: Fakültenin fiziki koşulları, kantin ve yiyecek-içecek 

otomatı eksikliği ile sınıflardaki teknolojik donanımın yetersizliği eleştiri konusu 

olmuştur. 

• Müfredat ve Akademik Kadro: Mezunlarımız, ders çeşitliliğinin zengin olmasından 

duydukları memnuniyeti belirtmiş; öğretim üyelerinin büyük bir kısmının güncel 

literatürü yakından takip ederek ders işlediğini vurgulamışlardır. 



• Eğitim Dili: Bölümün %30 İngilizce eğitim modeline sahip olmasına rağmen, bazı 

derslerin eğitmenler tarafından tamamen İngilizce işlenmediği yönünde şikayetler 

iletilmiştir. 

• Ölçme ve Değerlendirme: Bazı öğretim üyelerinin sınav soruları ile ders içeriklerinin 

tam olarak uyuşmadığı ifade edilmiştir. 

Not: Toplantıda paydaşlar tarafından yukarıda belirtilen hususlar haricinde ek bir öneri veya 

görüş sunulmamıştır. 

Alınan Kararlar 

Dış paydaşlardan gelen geri bildirimler doğrultusunda Komisyon tarafından şu aksiyonların 

alınmasına karar verilmiştir: 

1. Fiziki Koşullar: Fakültenin fiziki ve lojistik yetersizliklerine yönelik eleştirilerin, 

(öğrenci geri bildirimlerinde olduğu gibi) ivedilikle fakülte yönetimine ve Fakülte 

Kalite Komisyonu’na raporlanmasına, 

2. Eğitim ve Sınav Süreçleri: Derslerin İngilizce yürütülmesi konusundaki aksaklıklar ile 

sınav-müfredat uyumsuzluklarının giderilmesi amacıyla, Bölüm Başkanlığı tarafından 

tüm bölüm öğretim elemanlarına gerekli uyarı ve bilgilendirmelerin yapılmasına oy 

birliğiyle karar verilmiştir. 

 


